Linda Farggren

Gréngolingstigen 6, 152 54 SODERTALJE
Tel: 073-524 54 04 e E-Mail: linda.farggren@bahnhof.se

Om mig

Erfarenhet

Sodertdlje Turistbyra - Turistinformator juni 2011 - Nu

Jobbar i en turistbyrd och informerar turister bdde svenska och utldndska om Sédertdlje och dess omnejd.
Och med forsdaljining av biljetter bl.a. ticnet, Swebus samt souvernier.

Sodertdlje kommun- projektanstdlining jan 2011 - mars 2011

Projektanstalld, ansvarig for forsé@liningen av annonserna i Sédertdljesturistoroschyr samt fill viss del
inblandad i layout och innehdll.

Sodertdlje Media - mediaforsaljare nov 2009 - september 2010

Jobbade med lokal férséljning av radiospotar, samt regional annonsférsdlining i en afférstidning.

Annonsdax - mediaforsdljare nov 2007 — mars 2009

Jobbade med annonsforsaljning for Aftonbladet och gratistidningen .se, mest med inrikining turism.
Sélde annonser i aftonbladets huvudtidning, riks, regional och lokalférsaljining samt jobbade en viss del
med regional internet forsdljining .

Sélde dven annonser fill aftonbladets resmagasin, RESA. Riksforsaljning.

Dessa uppdrag gjordes mest via telefon men dven via kundbesdk och massor

Avtalsférhandlingar och Orderhantering, férvaltning av kunder

Content media - mediasaljare maj 2003 - september 2007

Jobbade med annonsfdrsdljning for Expressen, mest med inriktning turism.

Riks och lokalférsdalining, bdde i huvudtidningen och Expressens resmagasin RES.
Lustfyllt, en fidning som vi gjorde tillsammans med Sérmlandturism, regionalférsaljining.
Dessa uppdrag gjordes mest via telefon med &dven via kundbesdk och madssor.
Avtalsférhandlingar och Orderhantering, férvaltning av kunder.

Extrajobb - mdklarassistent Nov 2010 - Nu
Jobbar extra vid behov som mdaklarassistent, med uppfoljning av kunder och undersdker intresset p& olika
bostadsomraden.

Utbildning

1ar folkhdgskola med inrikining ord/bild och historia 1994-1995

Amnen som ingick: Ord och bild, Historia, Svenska, Engelska, Samhdallskunskap, Matematik, Idé och
livs&skadning, kommunikation, psykologi.

1ar folkhdgskola, med inrikining data/féretagsekonomi 1993-1994

Amnen som ingick: Data, Féretagsekonomi, Svenska, Engelska, Samhdliskunskap, Matematik, Idé och
livs&skadning, kommunikation. Har &ven kérkort och bil.



Personligt brev Linda Farggren

Jag heter Linda och &r 35 & gammal, kommer frén Salem men sedan 13 &r bor jag i Sédertdlje. Jag éren
valdigt tilmdtesgdende mdénniska som har &ttt att f& kontakt med andra, och engagerar mig gérna,
speciellt om jag kan hjdlpa till. Jag anser att service ar A & O, och det &r ndgot som kommer naturligt for
mig.

P& tidigare jobb har jag jobbat mycket under eget ansvar och ar den som rycker in ddr det behdvs, ar
inte radd for stress och press, i manga fall jobbar jag ndstan battre dd. Jag har gjort de flesta
kontorssysslor som kan ténkas dyka upp, @r dven van att 1&sa problem om/nér de dyker upp.

Ar ocksd van att organisera, sétta och hdlla tidsscheman, samt att jag ér en erfaren dataanvéndare.
Har anvdnt manga sdljstédsprogram genom tiderna sd jag har &t £6r att 1&ra mig nya program. .

Aven om jag ar van att jobba sjélvsténdigt s& har jag latt att samarbeta med folk. Efter att ha pratat med
1000-tals olika mdanniskor s& har jag fatt en valdigt god manniskokdnnedom. Eftersom jag har skott storre
delen av mitt jobb via telefon och &r jag en valdigt van telefonanvandare, jag har en proffsig och en
genuint varm och mdansklig telefonattityd. Jag har pratat med nastan alla slags ménniskor och kommer
overens med i stort satt alla, har 1&tt att anpassa mig till den person som jag pratar med. Har &ven haft
mycket mdten med olika mdénniskor p& kundbesdk och mdssor, s& jag vet att hur viktigt ett férsta intryck
ar.

D& jag har hjélpt min syster som har eget féretag sé& har jag ytterligare erfarenhet av t.ex. att bestalla
produkter, bokning av visning av produkter, skbta ekonomi, marknadsféring och pappersexercis. Jag har
manga kvalitéer som jag tror kan bli en tillgdng, bl.a. Ar jag en empatisk person som ar bra pd att lyssna,
ar ocksd ordningsam, punktlig, lyhérd, energisk, glad, social, och skétsam.

Jag och min sambo har nyligen képt ett hus i Viksberg. Jag har manga olika intressen som t.ex. I&sa,
pyssla, fiska, baka, skriva dikter, fotografera, umgds med familj och vanner och ett nytt intresse ar bygga,
mdla och inreda mitt nya hus. Gillar det mesta, s Iange jag far skratta s& ér jag néjd, och eftersom jag ér
en positiv manniska s& f&r jag skratta massor. Har dven kdrkort och bil.
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